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الشروط والاحكام:
• الحملة سارية من 1 نوفمبر حتى 30 نوفمبر 2024.	
• الحملة تشمل جميع بطاقات ائتمان ماستركارد )ورلد - بلاتينيوم - تيتانيوم - جولد( ماعدا بطاقة الشركات.	
• لطلب التقسيط برجاء الاتصال على 19044 بعد إتمام عملية الشراء.	
• العرض يشمل جميع عمليات الشراء أو أونلاين من أي مكان داخل أو خارج مصر.	
• يمكن اختيار مدة التقسيط من 6 حتى 36 شهراً بدون فوائد. 	
• الحد الأدنى لقيمة المعاملة 500 جم.	
• يتم احتساب مصاريف إدارية مرة واحدة على مبلغ المعاملة كما هو موضح أدناه: 	

36 شهر 24 شهر 18 أشهر 12 شهر 6 شهر مدة التقسيط

%37 %29 %22 %16 %10 المصاريف الإدارية

• جميع الأقساط الشهرية متساوية لكل معاملة.	
• سيتم احتساب المصاريف الإدارية عند القيام بتقسيط المعاملة وإدراجها في كشف الحساب التالي عند احتساب الحد 	

الأدنى للدفع.
• لا يوجد حد أقصى لعدد المعاملات للاستفادة من التقسيط طالما كانت ضمن 90٪ من حد بطاقة الائتمان وضمن الحد 	

المتاح.
• سيتم تأجيل أول قسط لمدة 3 شهور للمعاملات التي تم تحويلها إلى برامج تقسيط خلال شهر نوفمبر فقط.	
• العرض يشمل فقط برنامج تقسيط المشتريات بدون فوائد مع دفع مصاريف إدارية.	
• سيتم احتساب أول قسط على البطاقة يوم 30 نوفمبر والمطالبة بسداده يوم 25 مارس 2025. 	
• هذا العرض لن يكون متوفر إذا كانت البطاقة غير صالحة أو موقوفة.	
• لن يتم احتساب المعاملات الملغاة أو المرتدة أو في حالة سوء استخدام البطاقة أو القيام بمعاملات تجارية.	
• في حالة إلغاء التقسيط سيتم احتساب غرامة سداد معجل وفقاً لشروط وأحكام برامج التقسيط المعلنة من البنك.	
• في حالة إلغاء نظام التقسيط بدون فوائد لن يتم رد المصاريف الإدارية للعميل. 	
• البنك غير مسؤول عن أي خلافات أو منازعات تنشأ بين حامل البطاقة والتاجر حول السلع والخدمات التي تم الحصول 	

عليها بموجب البطاقة، ولا يعتبر البنك طرفا في تلك العلاقات.
• تطبق جميع شروط وأحكام برامج التقسيط.	
• في حالة استرداد المعاملة من التاجر يجب على العميل التواصل مع البنك لإلغاء طلب التقسيط.	
• يجب أن يكون تاريخ المعاملة الشرائية وطلب التقسيط خلال نفس الشهر )نوفمبر ٢٠٢٤(.	
• اخر موعد لتقديم شكوى بخصوص عدم تنفيذ طلب التقسيط هو ٢٩ نوفمبر ٢٠٢٤.	
• سيتم فوز 12 عميل ب 100% كاش باك عند القيام بأعلى قيمة مشتريات بحد أدنى 5 معاملات خلال فترة الحملة 			

)3 فائزين من كل نوع بطاقة ائتمان(.
• الحد الأقصى للكاش باك / البطاقة كما هو موضح أدناه:	

• 100,000 جم لبطاقات ماستركارد ورلد الائتمانية	
• 75,000 جم لبطاقات ماستركارد بلاتينيوم الائتمانية	
• 50,000 جم لبطاقات ماستركارد تيتانيوم الائتمانية	
• 25,000 جم لبطاقات ماستركارد جولد الائتمانية	


